
Российская система дискаверинга, инвентаризации, 
учета и контроля ИТ-инфраструктуры

Команда разработки 
и код в России

Входим в реестр 
Российского ПО

Инферит ИТМен



Экосистема продуктов 
вендора «Инферит»

FinOps ОблакоИТМенОперационные
системы

Техника Безопасность Биллинг

Компьютерное и 
серверное 
оборудование

Надёжная защита 
инфраструктуры 
от 
несанкционированного 
доступа, утечки и 
кибератак

Семейство 
ОС «МСВСфера»
для серверов 
и рабочих станций

Российский 
облачный провайдер 
инфраструктурных 
и ИТ-сервисов

FinOps-платформа
и консалтинг
для эффективного
управления затратами 
на облако

BillogicPlatform –
биллинговая платформа 
для автоматизации 
современной 
подписочной 
модели продаж
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ПО для 
инвентаризации, 
учета и контроля 
ИТ-инфраструктуры
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Клиенты

Партнеры
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4ИТМЕНИнферит ИТМен

Единый источник достоверных данных об ИТ-инфраструктуре

Автоматический дискаверинг, инвентаризация, учет и контроль оборудования, ПО, пользователей

Порядок в базе ИТ-активов и прозрачность данных об инфраструктуре

Оптимизация ИТ-затрат за счёт выявления неиспользуемых активов

14+ лет на рынке и 
отраслевая экспертиза

Продукт применяется в 

комплексных отраслевых 

проектах с 2011 года

Решение в реестре 
Минцифры

Реестровая запись 

№12289 от 14.12.2021 г.

Альтернатива импортным 
продуктам

Заменяет Lansweeper, 

FusionInventory, Snow и др. 
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ИТМЕНЗакрывает проблемы ИТ-подразделений 
в коммерческих компаниях и госучреждениях

Нет понимания 
реальной картины 
ИТ-инфраструктуры

Трата бюджета на 
невостребованные 
ИТ-активы

Сложность контроля при 
территориально-
распределенной 
инфраструктуре

Разрозненные данные об 
ИТ-активах из разных 
систем

Потеря времени и 
ошибки из-за ручной 
агрегации и проверки 
данных

Риски 
использования 
нежелательного ПО 
пользователями
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0
6Как ИТ-подразделения собирают данные 

об инфраструктуре? 

инструментов 

инвентаризации

(под каждую задачу)3-7

>11

…но это не решает задачи полностью…

источников 

данных

ручную обработку 

данных

«Сырые» 

данные 

Дублирование

Серые зоны

Ошибки из-за 

ручной проверки

Используют:

В результате, не видно реальную картину 

о состоянии всей ИТ-инфраструктуры
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«Инферит ИТМен» решает глобальную задачу

Создание полной и реальной картины
о состоянии всей ИТ-инфраструктуры и ее 
контроль на основе достоверных данных
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ИТМЕН«Инферит ИТМен» соответствует требованиям 
информационной безопасности
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Продукт зарегистрирован в государственном 
реестре программ для ЭВМ (№2016662248) и 
включен в реестр российского ПО (Реестровая 
запись №12289 от 14.12.2021). 

Полностью российский программный продукт без 
использования Open source, команда разработки, 
серверная архитектура и средства хранения и 
компиляции кода находятся в Российской Федерации

Продукт работает в условиях закрытых периметров, 
с соблюдением строгих политик Заказчиков в 
области информационной безопасности
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ИТМЕНПолный контроль и прозрачность 
инфраструктуры

ДИСКАВЕРИНГ 

ИНВЕНТАРИЗАЦИЯ

ИТ-АКТИВОВ, АГРЕГАЦИЯ

И НОРМАЛИЗАЦИЯ ДАННЫХ

Возможности

• Автоматический сбор 
данных об ИТ-активах из 
разных источников

• Детальная информация обо 
всех конечных точках

• Создание единой 
прозрачной базы 
оборудования, ПО, 
пользователей

• Идентификация активов по 
заданным правилам

• Обогащение данных через 
интеграцию с Библиотекой 
ПО

КОНТРОЛЬ КОНЕЧНЫХ 

ТОЧЕК И ВЫЯВЛЕНИЕ 

ЗАПРЕЩЕННОГО ПО

Возможности

• Автоматический поиск, 
обнаружение устройств по IP

• Контроль состояния 
комплектующих 
оборудования

• Оповещения о 
разукомплектации 
оборудования 

• История обслуживания

• Выявление установки 

нежелательного ПО

• Контроль изменений в 

конфигурации оборудования 

• Отслеживание критических 

изменений в инфраструктуре 

КАСТОМНАЯ НАСТРОЙКА 

ПОД УНИКАЛЬНЫЕ ЗАДАЧИ 

БЕЗ ПРИВЛЕЧЕНИЯ 

РАЗРАБОТКИ

Возможности

• Кастомные настройки 
для сбора 
специфических данных с 
любого оборудования

• Сбор данных с 
уникальных и редких 
типов оборудования, в 
том числе с 
профессионального и 
отраслевого

• Быстрая адаптация к 
изменениям на проекте 
без привлечения 
подрядчиков и 
дополнительных 
вложений

ГИБКАЯ АНАЛИТИКА И 

ОТЧЕТНОСТЬ В 

РАЗЛИЧНЫЧНЫХ СРЕЗАХ

Возможности

• Отчеты с возможностью 
группировки по любым 
параметрам

• Обогащение 
дополнительными 
данными в отчетах

• Аналитика 
использования ПО 
пользователями

• Аналитика 
использования 
конкурентных лицензий
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ИТМЕНГотовое решение на базе продукта:
Дискаверинг, инвентаризация и учет
Наводит порядок в разрозненных данных об инфраструктуре, создавая 

единую достоверную базу ИТ-активов организации 

Альтернатива импортным продуктам 
FusionInventory, Lansweeper и др.

Агрегация данных об оборудовании, ПО, пользователях, железе из 
разных источников (AD, FreelPA, Samba, SCCM, SolarWinds, VMWare и 
др.), нормализация, идентификация, обогащение, типизирование.

Детальная информация обо всех конечных точках.

Автоматический поиск и обнаружение устройств.

Позволяет автоматически задавать расположение устройства.

Оповещает о разукомплектации оборудования, о состоянии
комплектующих оборудования.

Собирает любые параметры со специализированного и «редкого» 
оборудования.

Позволяет выявить установку подозрительного ПО.

ИТ- директорам Системным 
администраторам

Специалистам 
техподдержки
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Открытое API для интеграции со сторонними системами управления 
бизнес-процессами и поставки данных в CMDB

Отчеты по ИТ-активам с возможностью выгрузки.

Агрегация любых выбранных параметров по ИТ-активам 
из сторонних систем и источников данных.

Приведение данных к единому формату и обогащение информацией по
параметрам расположения и типу оборудования.

Обогащение данными об ИТ-активах благодаря интеграции 
с Библиотекой ПО.

Трекинг использования ПО: информация, кто, когда и как часто 
использовал ПО, в том числе, конкурентные лицензии.

Сбор данных из труднодоступных источников, возможность агрегировать
ранее не собираемые специализированные данные.

ИТ- директорам Руководителям 
ИТ-отделов

Ответственным 
за ITSM, ITAM, SAM

ИТМЕНГотовое решение на базе продукта:
Поставка «очищенных» данных
Агрегирует, нормализует, «очищает» данные об ИТ-активах и 
поставляет в CMDB/системы управления бизнес-процессами
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0
12ИТМЕНМодули «Инферит ИТМен» 

БАЗОВЫЙ МОДУЛЬ

Основа для прозрачного контроля 
ИТ-инфраструктуры

• Инвентаризация оборудования и ПО
• Автоматическое удаление дублей
• История использования
• IP-размещение устройств
• Автоматическое обнаружение устройств
• Мониторинг здоровья оборудования
• Оповещения о разукомплектации техники
• Информация о состоянии комплектующих
• Отчеты использования ПО
• Отчеты в различных срезах

Возможности

Преимущества

• Оптимизация затрат на лицензии
• Точные данные для решений по ИТ-

закупкам
• Достоверные данные 

об оборудовании, ПО, пользователях
• Порядок в агрегированных данных из 

разных источников
• Полный контроль конечных точек
• Контроль состояния комплектующих 

оборудования
• Возможность предотвратить поломку 

техники или кражу комплектующих

ГИБКАЯ МОДЕЛЬ ДАННЫХ

Адаптация под любые требования и 
специфику бизнеса

• Конструктор объектов и их атрибутов для 
настройки сбора любых данных

• Адаптация под нестандартные задачи 
инвентаризации (сбор данных с уникальных 
и редких типов оборудования, с 
профессионального отраслевого 
оборудования)

• Самостоятельное редактирование 
сенсоров инвентаризации без обращения к 
вендору, финансовых и временных затрат

Возможности

Преимущества

• Быстрое масштабирование
• Гибкая адаптация под любые 

изменения на ИТ-проекте без заказной 
разработки

• Возможность самостоятельной 
настройки без подрядчиков

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ МОДУЛИ 

*подключаются по желанию клиента

ОБОГАЩЕНИЕ ПРОГРАММНОГО 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ

Выявление запрещенного ПО и обогащение 
неинвентарными данными

• Автоматическое обогащения данными о 
ПО при интеграции с продуктом Каталог 
ПО для управления активами различных 
стран, семейств, типами операционных 
систем

• Автоматическое распознавание ПО с 
целью выявления подозрительного и 
запрещенного ПО

• Автоматизированная генерация правил 
распознавания ПО (масок распознавания 
ПО) для контроля ИТ-активов

Возможности

Преимущества

• Выявление запрещенного ПО
• Достоверные данные  для контроля 

соответствия
• Контроль и управление составом активов 

в SAM
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Продукт можно купить по модулям. Приобретайте базовый модуль с основными 
функциями и по желанию добавляйте к нему дополнительные возможности 
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13ИТМЕНТехническая поддержка 

Выбирайте подходящий пакет технической поддержки

БАЗОВЫЙ (ГАРАНТИЙНЫЙ) * СТАНДАРТНЫЙ РАСШИРЕННЫЙ

Количество обращений Без ограничений Без ограничений Без ограничений

Каналы приема обращений Портал, e-mail Портал, e-mail Портал, e-mail

Режим приема обращений 24х7 24х7 24х7

Режим решения обращений
9:00-18:00 

(МСК) в рабочие дни
9:00-18:00 

(МСК) в рабочие дни
9:00-18:00 

(МСК) в рабочие дни

Доступ к обновлениям Продукта (в том числе к обновлениям 
безопасности)

Доступ к Базе знаний (Wiki)

Доступ к системе отслеживания ошибок (BugTracker)

Моделирование проблемы на стенде службы ТП (при наличии 
технической возможности)

-

Обучение - до 50 обращений в год до 100 обращений в год 

Удаленное подключение к инфраструктуре Пользователя для 
анализа проблемы (при наличии технической возможности) - - до 100 обращений в год 

Проведение ВКС (видеоконференцсвязь) - - до 100 обращений в год 

Разработка нового функционала По запросу По запросу По запросу

* право на получение услуг по базовой Технической 
поддержке принадлежит всем Пользователям в течение 
12-ти месяцев с даты первой покупки Лицензии на 
Продукт

Хотите купить техподдержку или возникли вопросы? 
Свяжитесь с нами через заявку или напишите по почте!

ЗАДАТЬ ВОПРОС support@inferit.ru

itman.ru/support-center/

https://service.softline.ru/itman/login
https://service.softline.ru/itman/login
https://service.softline.ru/itman/login
https://docs.itman.ru/ru-ru/itman
https://service.softline.ru/itman/login
mailto:support@inferit.ru
https://itman.ru/support-center/


0
14Проверено на практике

Оптимизация бюджета 
на закупки лицензий

Лидер горно-металлургической 
промышленности

оптимизирован бюджет 
на закупки ИТ-активов за 
счет обнаружения ранее 
неиспользуемых 
устройств

создана единая 
актуальная база ИТ-
активов с данными из 
нескольких источников

на 73%

Прозрачность и 
контроль ИТ-активов

Лидер нефтедобывающей 
промышленности

повысилась 
эффективность 
управления ИТ-активами 

до 40%
снижены ручные 
трудозатраты 
специалистов на 
инвентаризацию

Выявление и устранение 
запрещенного ПО за 1 день 

Лидер телекоммуникационной 
отрасли

сокращено время поиска 
и устранения 
запрещенного ПО на 
рабочих компьютерах 

оптимизированы затраты 
на неиспользуемые 
лицензии

с 7 до 1 дня

до 25%

до 35%
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Повысить эффективность 
управления ИТ-активамиНа 30%

Оптимизировать 
затраты на ИТДо 25%

Снизить ручные затраты 
на сбор и обработку 
данных

До 40%

Уменьшить нагрузку 
на специалистов 
технической поддержки

На 10%Помогает: 
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Посмотрите «Инферит ИТМен» вживую на демо!

Аркадий Мерлейн
Руководитель проектов «Инферит» 

(ГК Softline)

8 (962) 326-23-23

Arkadiy.Merleyn@softline.com

Свяжитесь с нами, и мы покажем возможности 
решения для госкомпаний!

Связаться в 
телеграм

Сайт 
ИТМен

Телеграм 
Инферит


